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http 503 beim Aufruf company web

Problem

Wenn Sie beim Aufruf lhrer Fimentseite http:/companyweg die Fehlermeldung *HTTP Error 503. The
service is unavailable.* sehen kann dies mehrere Ursachen haben. Die haufigste ist aber dass - wie
z.B. nach einem Update - einer der von SBS genutzten Benutzer nicht mehr synchron ist.

Hintergrundinformation

SBS benutzt drei unterschiedliche Benutzer in Windows SharePoint Foundation. Diese sind spfarm,
spsearch und spwebapp. Das Kennwort dieser Benutzer wird aus Sicherheitsgriden periodisch
geandert. For security reasons the passwords on these accounts are periodically reset. SharePoint das
spsearch- und spwebapp-Konto und der Windows SBS Manager-Service verwaltet das spfarm-Konto.
All diese Konten findet man unter MyBusiness > Users > SBS Users.

Anzeigename Benutzeranmeldename
SharePoint-Farmkonto spfarm
SharePoint-Suchdienstkonto spsearch

Konto fur die interne Windows SBS-Website|spwebapp

So geht's

Im Ereignisprotokoll von SBS 2008 und 2011 finden sich nachstehende Fehler, die in dieser
Konstellation als unkritisch eingestuft werden kénnen:

Event-ID | Quelle
6|MSExchange CmdletLogs
8/MSExchange CmdletLogs
129/WinRM
142/WinRM
4107 |Microsoft-Windows-CAPI2
5586|SharePoint Foundation
6772|SharePoint Foundation
6398|SharePoint Foundation
10016/DCOM
10009/DCOM

Damit die Berichte aus dem Monitoring des SBS bzw. der SBS-Konsole ohne diese Fehler angezeigt
werden, gibt es ein Tool, das diese Fehler in den Berichten ausblendet. Dieses Tools findet sich im The
Windows Server Essentials and Small Business Server Blog unter dem Eintrag Managing Event Alerts
in Your Reports - An SBS Monitoring Feature Enhancement
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Bei diesem Tool handelt es sich um ein Powershellskript. Siehe hierzu auch Ausfuhren von Powershell-
Skripten

Tool und Anleitung finden Sie hier:
sbs_managing_events.pdf
sbsalertscleanup_v1.0.zip

Schlagworter
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